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Social Business Model Canvas

Wer sind unsere Schlisselpartner?
Wer sind unsere Schliissellieferanten?
Welche Schlisselressourcen kommen
von Partnern?

Welche Schliisselaktivitdten

kommen von Partnern?

Gesellschafter/Mitglieder
Kooperationspartner
Verbinde/Institutionen
Online Community
Multiplikatoren
Medienpartner
Unternehmen
Ehrenamtliche

O 0 O o 0O O o o©°

Welches sind die wichtigsten Kosten in unserem Geschaftsmodell?

Bedenken
o Kosten reduzieren

o Kostendeckung liber Projektférderung
o VerhaltnismaRigkeit von Kosten zum Mehrwert

Soziale Innovation

Welche neuen Produkte, Dienst-
leistungen, Kooperationen haben wir?
Welches sind unsere Schliissel-
aktivitaten?

Wie geschieht die Leistungserstellung?

Soziales Problem

Welches soziale/6kologische Problem
wollen wir l6sen?

Wer ist betroffen?

In welchem Umfang?

Wann? Warum?

Wer arbeitet bereits an dem Problem?

Soziale Leistung

Welcher soziale Mehrwert entsteht
far wen?

Wie bedeutsam ist dieser Mehrwert?
Was wiirde ohne das Angebot
passieren?

Marktleistung

Welchen Wert vermitteln wir unseren
Kunden?

Welche Produkt- und Dienstleistungs-
pakete?

Welche Kundenbediirfnisse erfiillen wir?

Welche Schlisselressourcen sind besonders kostenintensiv?

Beteiligungen
Spenden
Sponsoring
Crowdfunding
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Einnahmequellen

Welche Art von Kunden-Beziehung
erwarten die Kunden von uns?

Welche haben wir bereits?

Wie passen sie zum Rest des Geschifts-
modells?

Welche Kosten verursachen sie?

Kanile

Uber welche Kanile wollen unsere
Kunden erreicht werden?

Wie erreichen wir sie jetzt?

Welche funktionieren am besten?
Welche sind besonders kostengiinstig?

Einnahmen aus Verkaufen
Einnahmen aus Dienstleistungen
Zuwendungen aus Projektférderungen

Fir wen schaffen wir den sozialen
Mehrwert?

o Wer sind die Kunden unserer
sozialen Leistung?

o Wer sind die wichtigsten
Kunden unserer Marktleistung?
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